miércoles, 28 enero, 2026

Sres Ref.: 2404485

ROSARIO SPORT TRAVEL EVYT Detalle: BERTUZZI/CARMEN AMELIA
MONTEVIDEO 40 Nro. Paxs: 3 AD

ROSARIC Solicitd: OK

Tel: 0341-4499653

DETALLE DE SERVICIOS CONFIRMADOS

Fecha In / Out Ciu Servicio Status
01-jun-2026 / 30-jun-2026  EZE AZ - TK: 054/055 - AZ EZE/FCO/BRI/MAD/FCO/EZE - 1aBajero( OK
ADULTO/1 NOCHE
01-jun-2026 / 30-jun-2026 EZE AZ - TK: 056/057 - AZ EZE/FCO/BRI/MAD/FCO/EZE - 1aBajero( OK
ADULTO/1 NOCHE
01-jun-2026 / 30-jun-2026  EZE AZ - TK: 058/059 - AZ EZE/FCO/BRI/MAD/FCO/EZE - 1aajero( OK
ADULTO/1 NOCHE
01-jun-2026 / 01-jun-2026 ROSDIFAERE - DIFERENCIA TARIFA AEREA ROS - 1 Past OK
TARIFA GENERAL/GENERAL
GASTOS DE GESTION OK
Monto Bruto: 2.808.0:
Comision: 0,0C
Exenta No Gravado Gravado 21% Gravado 10.5% Monto Neto: 2.808,0:
4.266,28 50,73 0,00 0,00 |mpuestos: 1.509,0(
I.V.A. 21% I.V.A. 10,5% Perc RG/ZK Perc 1IBB Cordoba IVA: 0,00
0,0c 0,0c 0,00 Perc RG/ZK:
Total Perc 1IBB Cordoba 0,00
4.317,0:
Total USD 4,317,01

Esta reserva la opero: LUDMILA NOELIA PEREYRA
Reserva Confirmada - Pago Sefia: con vencimienta el

Cancelacion de Reservata Agencia debera solicitar la cancelacion des@iva de que se trate, pudiendo hacerlo por celeetrdnico o a través de Ola.com.ar o del canal
de venta que corresponda si la reserva asi lo eyn@LA tomara como fecha de cancelacion el diguenreciba dicho correo electrénico o aviso dersia. Las reservas no
se cancelan automaticamente, es imprescindibléaghgencia efectie la notificacion de la canceladé la reserva tal como lo indica el parrafo aoter

El Detalle de Servicios Confirmados enviado a l@#ga implica la confirmacion de los servicios reados oportunamente. En el caso que los pasajesistan de utilizar
los servicios confirmados deberan, a traves dgknéia interviniente, comunicar por correo eledgtdsu decision irrevocable de desistir de losisgry contratados como
ademas solicitar la cancelacién de los mismosAgémcia y/o OLA .-

Vuelos charters:en caso de cancelacion, cualesquiera fueran ltisaspy no habiendo la agencia abonado el totahagorte correspondiente al transporte aéreo golae
o charter, estara obligada a realizarlo con magds#os en que esta incurriera. En el caso qugeleca haya abonado la totalidad de los servieiéefs y terrestres) NO se
reintegrara lo abonado en concepto de transpontegutar o charter, sin excepcion y sélo se remitég si procediere, la proporcion del precio gpomdiente a los servicios
terrestres (hoteleria, pension, excursiones, ttas|eetc.) que determineel organizador segun laahaadi con que operen los prestadores de los g&svic

Nuestros servicios NO incluyen “Seguro de AsisteratiViajero” y “Seguro de Cancelacion”, salvo geeencuentre expresamente indicado en el itinesalicitado.
Recomendamos la contratacion del mismo para sagepas.
Esta operacion esta sujeta a la normativa vigenta materia y a nuestras Condiciones Generales.-
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CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO DE SERVICIOS TUR ISTICOS INFORMES DE SERVICIOS Y TARIFAS:
En todos los casos son orientativos y no revisteanfirmacién. Las solicitudes de servicios se regirépor las condiciones gue a continuacién se detafia

A) SOLICITUDES Y PAGOS: 1) El precio estimado en el momento de la solicita servicios y/o reservacion de los mismos quedgios a modificaciones sin previo
aviso cuando se produzca una alteracion en loggervy/o modificaciones en los costos y/o entilpss de cambio previstos. 2) Todos los importegagas antes de la
confirmacion definitiva de los servicios son peidds en concepto de reserva y en ninglin caso &igni€onfirmacion de los servicios solicitadosdel precio de los mismc
La confirmacién definitiva de los servicios y sespectivos precios finales se producira mediarpagb del saldo final resultante, la emision deyjessy/o vouchers de
servicios, etc. y la facturacion correspondien}eJ)i3 minimo del 80% del precio estimado deber&serplimentado antes de los ocho dias a la feclpadiela.

En caso contrario, la Empresa se reserva el degechacelar la solicitud de servicios sin previs@ayvcon cargo al solicitante segun lo detalladtaertqusula Cancelaciones.
Todos los servicios deben ser abonados en sudadadintes de que comiencen. 4) Las operacionésliocdeberan satisfacer los requisitos propiaesifis para las mismas.
En su defecto el interesado debera cumplimentaaigd de los saldos en los plazos y condicioneblestdos en los incisos anteriores. 5) Tarifasagreada operacion aérea
se regira por las condiciones especiales de fa tadompafiia aérea correspondiente.-

B) LOS PRECIOS INCLUYEN: Los servicios que se especifican expresamentadmitinerario. En los casos en los que se indhayesporte, éste se brinda de acuerdo al
itinerario y al medio elegido. Los tours aéreogpamados pueden ser operados en vuelos de limpdarss, vuelos especiales, no regulares o chgrtesacuerdo a los
destinos con o sin escalas y/o conexiones. Alojatmien los hoteles mencionados en los itinerariosas de igual o mayor categoria, ocupando habitas simples, dobles,
triples, etc. Segun tarifa elegida, con bafio pavadmpuestos. Las categorias de los hoteles,ejinelsiyan en los itinerarios, son las oficialesrgadas por las autoridades
turisticas del pais donde aquellos se encuentsanojorgamiento y control es administrativo.

La Empresa no asume responsabilidad alguna sabeeiterios que rijan ese control y otorgamiento.cBEso de contratarse alojamiento en habitacipletrl cliente
reconoce estar informado de que en la mayoriasdedteles, las habitaciones triples no existen cafes, sino que se trata de una habitacién dalsieama adicional e
incluso en algunos casos sus condiciones de cadnnnas reducidas que las dobles. Las limitacidaespacio o comodidad que este tipo de alojammrdiera implicar
son aceptadas por los clientes, eximiendo al lyaidh Empresa de cualquier responsabilidad aeoéepRégimen de comidas segln se indique en gamttunidad.

Visitas y excursiones que se mencionen. Trasladskly desde aeropuertos, terminales y hotelesdouse indique. La cantidad prevista de dias daralento teniendo en
cuenta que el dia de alojamiento hotelero se cangbegde las quince horas y finaliza a las diezshiehdia siguien independientemente de la hollegkda y de salida y de
la utilizacién completa o fraccionada del mismo.dimacion del tour sera indicada en cada caso tdmeomo primer dia, el de salida y como Ultimourdi el dia de salida
de destino, independientemente del horario deasalide llegada en el primer dia o en el Ultimo.

C) SERVICIOS O RUBROS NO INCLUIDOS: 1) Extras, bebidas, lavado de ropa, propinaastde embarque, tasas sobre servicios, IVA y atipgestos actuales y/o
futuros, peajes, cualquier gasto de indole persereésos de equipaje, llamadas telefénicas, gdstesado, excursiones opcionales que figuraodilersos itinerarios,
impuestos y/o aranceles aduaneros y/o de migracitm@nguln servicio que no se encuentre expres@nredicado en la orden de servicios emitida pdtrigpresa y/o
itinerario o voucher. 2) Estadias, comidas y/oamatlicionales o perjuicios producidos por canéates, demoras en las salidas o llegadas de lomsnge transporte, o por
razones imprevistas ajenas a la empresa. 3) Alangnt en ruta, excepto aquellas que estuviesersamente incluidas en los programas. 4) Los gastisreses en las
operaciones a crédito. 5) Aranceles por gestigresiervas. 6) Los pasajeros podran requerir surprefia de asiento en el avién, la que podra gesterdependiendo de la
compafiia aérea, tarifa y anticipacion de reseemigion. La Empresa se limitara a procesar dichoaemiento, no siendo responsable respecto ajatuento y
confirmacion del mismo.

D) VIAJES EN GRUPO: Los precios de los viajes en grupo estan basados eminimo de 30 personas realizando juntas l#idathdel itinerario desde el punto de
consolidacion, salvo aquellos viajes en que secéapee un minimo diferente. Consulte las caraster&s particulares de cada viaje. En el caso ddaamzar el nimero
minimo de inscripciones requerido, la empresa padtdar el viaje sin que ello implique derecho parte de los pasajeros o clientes a indemnizadgbima. La anulacion d
viaje se comunicard con un minimo de 10 dias delamién a la fecha de salida.

E) LIMITACIONES AL DERECHO DE PERMANENCIA: La Empresa se reserva el derecho de hacer queatsaltour en cualquier punto del mismo, recudtea la
fuerza publica si fuera necesario, a aquel pasajgra conducta, modo de obrar, estado de saluds I@Gizones graves a juicio de la Empresa provoeligro o cause
molestias a los restantes viajeros o pueda malefiéxito de la excursion o el normal desarrolldedisma, sin derecho a reembolso por servicitsinées no utilizados.

F) DOCUMENTACION: Para los viajes al exterior es necesario atendegislacion vigente en cada caso y los solicisd&beran consultar debidamente. Es
responsabilidad inexcusable de la Empresa infofefeacientemente y con anticipacion suficiente stisreequisitos que exigen las autoridades migestpaduaneras y
sanitarias de los destinos que incluye el tour gukstro pais, siendo responsabilidad exclusivpaisjero contar con la documentacion personatxjisn las autoridades
mencionadas anteriormente. En consecuencia, ladsapleslinda toda responsabilidad por la tramitagiigencia de la documentacion del pasajero ynlesnvenientes
que por tal causa pudiera sufrir el mismo, a c@yga seran los gastos que correspondan por dematzndono del tour motivados por falta o defideexde la
documentacién necesaria. A titulo orientativo,eggiisito contar con pasaporte valido, con sus o#iss visas y/o tarjetas de turismo cuando fueenesarias. En el caso de
menores de 18 afios de edad, estos deberan cemtgrsicon la autorizacion paterna y materna detgd#eriegalizada ante escribano publico y el Coldgi&scribanos.
Para grupos familiares con hijos menores de 18 dé@slad, sera necesaria también la libreta darvtatio Civil. El embarque esté sujeto a la presaatade la
documentacion en regla, en buen estado y con fffagractualizadas, estando este requisito exelusimte a cargo del Sefior Pasajero.

Ante cualquier duda consultar con la Compariia framadora, su Agente de Viajes, o las Autoridagemnhigracion. Es, ademas responsabilidad exclusiaasajero la
contratacion de una tarjeta de asistencia al wajae cubra la totalidad del tiempo de permanemxiade con el motivo de viaje y valores minimopudstacion, existiendo
la posibilidad cierta de que en algunos paisefe sea permitido el ingreso en caso de no cumglfirdicho requisito.
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G) CANCELACIONES: 1) La fecha de cancelacion sera establecida ajuida Empresa reciba por medio fehaciente la caracidn del pasajero en tal sentido. 2) En «
de desistimiento de operaciones a crédito no teng&mbolso los importes abonados en conceptdalene, gastos administrativos, sellados e inter&eSuando se trate
de desistimientos que afecten a servicios contpatad firme por la Empresa, el reembolso de loswossestara sujeto a las condiciones contractuajedds cuales presten
sus servicios los prestadores respectivos. Erselda la hoteleria individual, los hoteles cobranda o més noches de penalidad para cancelacealesdas dentro de las
72 hs. antes del arribo de los pasajeros. Ferpss&iones y otros eventos tienen politicas de@anion especiales. Rogamos consultar en cada caso

En todos los casos de reintegros, si los hubi@renipresa podra retener el precio o valor de Istogancurridos mas la comision del diez por cietgdos servicios
contratados y/o reservados con terceros. 4) Unaomenzado el viaje, los clientes que voluntariadmdasistan de utilizar cualquier servicio incluetoel programa, no
tendrén derecho a exigir devolucion por los sepgicdiejados de tomar voluntariamente. 5) No se deresid ningun tipo de excepcion al presente régieerancelaciones
basada en la ocurrencia de un huracéan que tuvigae tlurante la denominada “época de huracanesitigaga en el punto N) de este texto. 6) Reemisolsmas las
reclamaciones de reembolso deberan ser dirigidassgato a la Empresa dentro de los 30 dias siteseal de la terminacién del tour.

H) TRANSPORTE NO REGULAR O CHARTER: Al momento de la contratacion los pasajeros debedbénar la totalidad del servicio de transporteegular o charter
mas la sefia correspondiente a los servicios tersedin caso de desistimiento por parte del pasajealesquiera fueran los motivos, rige lo eséigalen el punto anterior.
Sin perjuicio de ello, en estos casos el pasajerepa la totalidad de lo abonado en conceptoathspiiorte no regular o charter y sélo se reintedgaoéoporcion del precio
correspondiente a los servicios terrestres (hdéelpension, excursiones) que determine el orgdaizsegun la modalidad con que operen los prestadiar los servicios.
Para que esta clausula sea valida debera detesmigarmrl primer documento entregado al pasajealitad del transporte.

1) CESION Y TRANSFERENCIA: el derecho que confiere al cliente el contratoeteisios turisticos, podra ser cedido o transfeddiras personas hasta 30 dias antes de
la fecha de salida, debiendo ello ser comunicdddEmpresa fehacientemente. Seré aceptada porgeeEBansiempre que no se opongan a ello las presurgs del
transportista (el billete aéreo es intransferitde),hotelero o prestador de los servicios. Erslgriestos que los pasajeros sean de distintasseaagores- menores), se
ajustara el precio segun tarifarios. En todos &sos de cesion o transferencia, la Empresa podsiipein sobreprecio del 10% del monto convenido.

J) RESPONSABILIDAD: OLA de Ola S.A. (E.V.T. Leg. 8987 — Resol. 86/@@}lara expresamente que actlia en el caractetedmétiaria en la reserva o contratacion de
los distintos servicios vinculados e incluidos erespectivo tour o reservacion de servicios: lestelestaurantes, medios de transporte u otroagoess. Por consiguiente, la
empresa declina toda responsabilidad por deficisnen la prestacion de cualquiera de estos sesyvimdmo asi también por dafios y perjuicios quegpadisufrir los
pasajeros en las personas y en los bienes cuamgarla causa que los origine, retraso, postergessicancelaciones o irregularidades que pudéamir durante la
ejecucion de lo servicios a las personas que efecliviaje por su mediacion, asi como deterioeadida o extravio del equipaje y demas objetosiqeapiedad, ya que esta
responsabilidad es exclusivamente a cargo de $pecévos prestadores de los servicios.

No obstante ello, las responsabilidades de la Esapeea que intervenga como organizadora o intéaneede viaje serd determinada conforme las disjpres contenida
en la Ley No 18.829, decreto No 2182/72 y Res N&/(&

La Empresa no se responsabiliza por cualquier héehdiente, hecho de un tercero por el cual ndes® responder o hechos que se produzcan pofoecasto o fuerza
mayor, fendbmenos climaticos o hechos de la nazaalelemas sucesos que puedan ocurrir fuera diebtde la misma, que acontezcan antes o duramuteselrollo del tour
que impidan, demoren o de cualquier modo obstamuli ejecucion total o parcial de las prestacionganizadas y/o reservadas por la Empresa, dercoiafad con lo
dispuesto por el Cédigo Civil.

Transporte: Las compafiias transportadoras no sponsables de cualquier acto, omision o irreguaritientras los pasajeros no estén abordo de giledes. El contrato
de transporte (billete, pasaje, ticket) en usadebmpafiias transportadoras comprometidas esatdéo de nuestros programas, cuando esté eméiohstituird el Gnico
contrato entre las mismas y el comprador de larsid@uy/o pasajero. El billete de pasaje aérecbdo/por un afio desde la fecha de emision, a mgmese estipule otra
cosa. La Empresa declina toda responsabilidadep@sos, adelantos o anulaciones que se produacgafte de las compafiias transportadoras o potuales dafios
ocurridos al pasajero en ocasion del transportenidsio, toda vez que a la Empresa le resulta inp®girever posibles inconvenientes o incumplimisnte las aerolineas
comerciales a cargo del transporte que integrapdgsietes turisticos, el cliente debera realize laraerolinea en forma directa y exclusiva letaraos derivados de la
prestacion del transporte.

K) ALTERACIONES O MODIFICACIONES: 1) La Empresa se reserva el derecho, por razéoriasoperativas, de programacion o para su meganrollo, de
postergar una determinada salida o de alterardgiatcialmente el ordenamiento diario y/o deskwicios que componen el tour, antes o durarggetaicion del mismo. 2)
Si el viaje tuviera que prolongarse mas alla dedosinos fijados por causas no imputables a larEsap ésta deslinda expresamente la responsabiledeontinuar
brindando alojamiento en el hotel previsto, sieledagastos que se originen por cuenta del pas@gfalvo condicion expresa en contrario, los lestektipulados podran ser
cambiados por otro de igual o mayor categoriaaigacalguno para el pasajero. Respecto de estasivaes el pasajero no tendra derecho a indemairatguna. 4) La
Empresa podra anular cualquier tour cuando segqumefialguna de las circunstancias previstas en.&4del Decreto No 2182/72. En tal caso la Esgsslo queda
obligada al reintegro de los importes percibidagdialde la cancelacién, sin derecho del pasajgrdeannizacion alguna. 5) Una vez comenzado el Miajsuspension,
modificacion o interrupcion de los servicios portpalel pasajero por razones personales de curlgdige, enfermedad, fallecimiento, etc. no dagat a reclamo alguno,
reembolso o devolucion alguna, corriendo, en estsss, los gastos de regreso por su exclusivaauent

L) CLAUSULA DE ARBITRAJE: Toda cuestién que surja con motivo de la celebma@idmplimiento, incumplimiento, prérroga o res@istel presente contrato podras
ser sometida por las partes a la resolucion dbLial Arbitral de la Asociacion Argentina de Agexscde Viajes y Turismo y/o de los Tribunales Addés que funcionen en
sus Regionales. En caso de sometimiento de dicisdicion, los contratantes se sujetan y dan peptadas todas la condiciones establecidas pardRentacion del
Tribunal Arbitral.
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M) NORMAS DE APLICACION: El presente contrato y en su caso la prestacidosdgervicios, se regira exclusivamente por esiadiciones generales, por la Ley
N018.829 y su reglamentacion. Las presentes camgisigenerales junto con la restante documentgai@ise entregue a los pasajeros conformaran eldfoute Viaje

N) HURACANES: Los meses de septiembre y octubre estan consatecatho “época de huracanes” en el mar Caribezgiza aledafia, situacién que debera ser tenida en
cuenta por el cliente para tomar su decision danfecia destinos que puedan llegar a verse dfestn dicho periodo. Ello implica que existe urbabilidad més alta de
lo habitual que en los demas meses del afio, deaywea un huracan que afecte al destino.

N) CONOCIMIENTO Y ACEPTACION DE CONDICIONES: Al efectuar la compra de uno de nuestros servigosda automaticamente sentado que el clientetiiea
y acepta todas las presentes condiciones genayakesa Empresa le comunica detallada y claramente.

En caso de estar en desacuerdo con alguna deraécidnes Generales precedentes, los interesadiv&rpdesistir sin cargo alguno dentro de las 24iéaa presentacion de
la Orden de Servicios. Superado este plazo la QideServicio se considerara firme, implicando lepaacion por los interesados de la plena aplicad#dlas Condiciones
Generales, las particulares de cada tour o resérvde servicios y las propias de las Empresasagistorte intervinientes. Valido para interesadosntermediarios, pasan
a integrar la presente el CONTRATO DE VIAJE celelorantre el cliente y OLA.

0) JURISDICCION Y COMPETENCIA: Para cualquier divergencia que se suscite, laionest sometera a la jurisdiccion de los TribunBRleinciales con asiento en la
ciudad de Rosario, renunciando a cualquier otrmofogurisdicciéon que pudiere corresponder.



